Kinnitatud 25.02.2019

juhataja kaskkirjaga 4-1.1/11

Vandra Alevi Sotsiaalmaja

AASTAARUANNE 2018

KOKKUVOTE JA TULEMUSED

25.02.2019.a.



Vindra Alevi aastaaruanne on dokument mis sisaldab asutuse eelmise kalendriaasta tulemusi
nii statistiliselt kui sisuliselt. Selgitab aastaplaanis toodud eesmarkide sisulist poolt, muutusi
erinavates valdkondades: personalitdo, teenuste osutamine ja meie olulisemad
koostodpartnerid.

Aastaaruande koik tulemused tuuakse vélja Lisa 1, mis annab iilevaate:
1.Asutuse tootajate isikliku kasvu, jarjepideva dppimise ja arengu tulemused
2.Kliendi diguste edendamise ja diguste praktiseerimise tulemused
3.Partnerlussuhetest tulenevad eelised ja digused

4.Teenuse saajate kaasamise teenuste kavandamisse, osutamisse ja hindamise tulemused
5.Teenuse saajate joustamise tulemused

6.Teenuse saajate elukvaliteedi parendamise tulemused

7.Teenuse saajate individuaalsete plaanide koostamisse kaasamise tulemused
8.Teenuse jatkusuutlikuse tagamise tulemused

9.Teenuse saajate teenustest tulenevate eeliste ja arengute tulemused
10.Teenuse saajate ja teiste huvipoolte rahulolu tulemused

11.Informatsioon, et organisatsiooni tulemused on teenuse saajatele, personalile ja teistele
asjakohastele huvipooltele arusaadavad

12.Lahenemisviiside, rakendamise ja tegevuste vordlemise tulemused.

Lisa 1 dokument on kéttesaadav paberkandjal asutuses.

Aastaaruanne kinnitatakse juhataja poolt 01.mértsiks.



I.Personal

2018 aasta alguses tootas Vindra Alevi Sotsiaalmajas 5 tegevusjuhendajat, kaks neist 0,5
koormusega. Ja 2 hooldustéotajat 0,5 koormusega koduhooldusteenuse ja sotsiaaltranspordi
osutamiseks Vindra alevis.

Alates 02.maist toodi Sotsiaalmaja alla endise Vindra valla , Tootsi valla ja Halinga valla
hooldustootajad. Kogu valla koduhooldus ja sotsiaaltranspordi siisteem on sotsiaalmajal
koordineerida. Tootab 5 hooldustootajat: 2 hooldustootajat Véandra piirkonnas, 2
hooldusttotajat Halinga piirkonnas ja 1 hooldustédtaja Tootsi piirkonnas.

Sotsiaalmajas erihoolekande teenuste osutamiseks tootas alates juunist 2018 6
tegevusjuhendajat, kellest 1 tegevusjuhenedaja Halinga piirkonnas, kes osutab teenust isikute
kodus.

Sotsiaalmajas tootab lisaks tegevusjuhendajatele ja hooldustddtajatele 0,5 kohaga abitddline
ja 0,25 kohaga koristaja (molemal juhul on selleks erihoolekandeteenust saav isik).

1. Viiest hooldustootajast on kutseharidus olemas 2 tootajal. Kaks todtajat labivad
hooldustoo6taja/tegevusjuhendaja kursust.

2. Kuuest tegevusjuhendajast on olemas vastav tegevusjuhendaja kutse 100% . Lisaks
labisid 2018 aastal tdiendkoolituse ,,T60ks siigava liitpuudega isikutega™ 3 (5.0 50%)
tegevusjuhendajat.

3. Teisel poolaastas koostasime to6tajate koolitusplaani mis sisaldab ldbitud koolitusi ja
saavutatud tulemusi tootajate enda hinnangul. Kokku osaleti 6  erineval
taiendkoolitusel/infopédeval. Erinevatel koolitustel osales kokku 9 to6tajat.

4. Toimus kokku neli to6tajate tihist Giritust/ véljasditu, osales 10 -12 todtajat (83-100%).

5. Arenguvestlus viidi 1abi aasta 1opuks 10 tootajaga. Tulemused on aluseks jargmise
koolituskava koostamisel. 10 tootajat olid huvitatud toodalaselt enese jatkuvast
tdiendamisest ja soovib edasi asutuses to6tada. Uks inimene soovib minna pensionile
ja vihendada to0koormust.

II.Teenused
Koduteenus ja sotsiaaltransporditeenus

Jaanuarist- aprillini sotsiaalmaja osutas koduteenuseid Véndra alevi piirkonnas 13 inimesele.
Mai kuust alates toodi asutuse alla ka endise Véndra valla (1 ) ja Halinga (14) ning Tootsi
(10) piirkonna koduhoolduse teenuse osutamine. Koduhooldusteenus kogu vallas iihtlustati.
Sotsiaaltransporditeenusele oigustatud isikute nimekiri on hooldustdotajatel digitaalselt
tahvelarvutis. Sotsiaalametniku otsuse alusel mérgib asutuste juhataja nime tabelisse,kus see
on hooldustéotajale ndhtav. Sotsiaaltransporti osutavad 4 hooldustdotajat ja ks
tegevusjuhendaja (Halinga piirkonnas). Teenuse osutamiseks on Vindra piirkonnas 2 ,
Tootsis ja Halinga piirkonnas iiks sdiduauto (Citoen Berlingo), samade autodega osutatakse
ka koduteenuseid.Uks td6taja kasutab vajadusel oma isikliku sdiduautot.



1.

Innovatiivse  lahendusena tootasime  vilja  (mai-august)  koduhoolduse ja
sotsiaaltransporditeenuse koorineerimiseks ja siisteemseks korraldamiseks digitaalse
infojagamise. Mis  muutis t66  operatiivsemaks ja  kliendikesksemaks.
Hooldustootajatele osteti tahvelarvutid, paigaldati nendesse kalenderkeskkond ja
digidokumentatsioon. Uhe piirkonna hooldustéotajatel on iihine kalenderkeskkond
kuhu maérgitakse osutatavad koduhooldusteenused ja sotsiaaltranspordi sdidud. Lisaks
on tahvelarvuti kalendermarkmiku eest, mis vdimaldab logistiliselt paremini {ihildada
vajalikke soitusi ja planeerida toopdeva. Kui  klient helistab sotsiaaltranspordi
vajadusega saab kohe kalendri sse markida sdidu, mis on ndhtav ka teisele sama
piitkonna hooldustdotajale. ning on ndha ka piirkonna steise hooldustdotaja
planeeritud tegevused ja siis koheselt sobitada kliendi vajadustega. Lisaks asutuse
juhataja néeb igal ajal kalendreid ja on {ilevaade teenustest.

Koduteenuseid osutasime mai kuus 40 inimesele ja samaks jdi lepingute arv ka
detsembris. Kaheksa kuu jooksul sdlmiti 10 uut lepingut ja 10 juhul ka teenuse
osutamine Iopetati.

Koduteenuse lepingud mais ja
detsembris

40

Halinga

kokku

3. Elanikele muutus koduteenuse iihtlustamisel teenus vajaduspdhisemaks. Paketi

slisteem pakub kuni 7 erinevat abistavat tegevust 1-3 korda nidalas ja korrapdhine
stisteem tagab ravimite ja toiduainete toomise hooldustdotaja poolt koju 1-2 korda
nddalas. Koduteenuse lepingu sdlmimisel teeb inimene ise valiku milline siisteem talle
paremini sobib. Vajadusel saab seda alati kiiresti muuta.

Aasta 10pu seisuga oli 40 inimesest 13 isikut (s.0 33%) valinud korrapohise
koduteenuse ja 27 inimest paketi (5.0 67%).

Tegime kiisitluse aasta 10pus Viandra piirkonnas inimeste seas, kes olid korrapohiselt
iile ldinud paketipdhisele koduteenusele. Hooldustdotajad kiisitlesid 10 inimest, kes
koik 100% kinnitasid rahulolu teenusega. Hind oli vastuvdetav kiisitletust 9 isikule ja
iiks inimene kinnitas, et teenus peaks olema tasuta, olenemata teenuse saaja rahalistest
voimalustest.



5. Suulise kiisitluse tulemusena hooldustddtajate poolt on sotsiaaltranspordi teenusega
rahul 90% inimestest, kellele on ka teenuse hind vastuvdetav. Viike osa, 10 %
inimestest ei ole teenusega rahul kuna peavad hinda kalliks (0,20 senti km) voi
etteteatmisaega (3 pdeva kohalikud sdidud ) liiga pikaks.

6. Sotsiaaltranpordisaajate hulk on kaheksa kuuga jarkkjargult kasvanud. Juunis oli
nimekirjas kellel on digus sotsiaaltransporti saada kokku 98 inimest ja detsembris juba
173 inimest.

Sotsiaaltranspordi oigustatud
isikud juunis ja detsembris

173

Vandra Tootsi Halinga kokku

7. Keskmiselt kasutab sotsiaaltransporti tihes kuus 40 - 45 inimest, 1-12 korda.

Erihoolekandeteenused:

Sotsiaalmaja on erihoolekandeteenuseid osutanud 15 aastat. Viimase kolme aastaga on
klientide arv, kes teenuseid saavad, kahekordistunud ja osutatud teenuste arv
kolmekordistunud. Lisaks toetatud erihoolekandeteenustele osutasime pikaajalist kaitsud t60
teenust (14) ja osalesime maakonnas ainsana erihoolekandeteenuste pilootprojektis 2017
aasta juunist kuni 2018 aasta maini. 2018 aasta aprillist pakume kohapeal igapéevaelu
toetamise paeva — ja nddalahoiuteenust siigava liitpuudega klientidele, taotleti 6 teenuskohta.
Oleme erihoolekandeteenusid (IT, TT, TE) laiendanud Halinga ja Tootsi piirkonda. Tootsis
saab toetatud teenuseid 1 klient (IT, TE) ja Halinga piirkonnas 5 klienti.

Novembris osalesime taas pikaajalise kaitstud t60 teenuse hankes. Kvalifitseerudes saame
teenusega jitkata veel 2 aastat.



Erihoolekandeteenused
jaanuaris ja detsembris

67

kokku

IT —igapédevaelu toetamine
TE — ioetatud elamine

TT — todtamise toetamine
PH — pdeva- ja nidalahoid

1. Klientide elukvaliteedi muutused 2018 aasta 1dpu seisuga (tegevusjuhendaja ja kliendi
hinnangu alusel, vesteldud 30 kliendiga:

Elukvaliteet

20

15

10

Langenud Jaanud samaks Tdusnud

2. Detsembris kiisisime klientidelt tagasisidet: osales 22 klienti

o  Mulle meeldib Sotsiaalmajas kdia: 19 — meeldib; 2- kui muud {ile ei jad; 1- ei meeldi

e Olen rahul oma tegevusjuhendajaga: 17 — olen rahul; 4 —kui muud iile ei jai; 0 — el
ole rahul

e Info on mulle kittesaadav meie tegevustest/iiritustest: 15 - infot saan alati; 4 — vahest
saan vahest ei saa; 2 — infot raske saada

3. Aastalopu vestlusringis selgus, et teenustest peavad kliendid kdige olulisemaks
pikaajalist kaitstud t60 teenust , mis tagab igakuise lisasissetuleku ja igapievaelu
toetamise teenust huviringide ning toredate iirituste ja véljasditude pérast.



II1.Eelarve
2018 aasta sotsiaalmaja eelarve ei olnud tavaparane. Mai kuust tuli juurde koduteenuste
osutamise rahalised vahendid ja aasta algusest hoone renoveerimisega seotud investeering .

Vindra Alevivalitsuse poolt esitati augustis 2016 projektitaotlus Sotsiaalminiteeriumisse
valdkonda: Erihoolekande teenuskohtade loomine ja puudega inimeste eluruumide
kohandamine (ERF) . Meede 2.5 Hoolekande taristu arendamine, keskkonna kohandamine
puuetega inimeste vajadustele vastavaks. Meetme tegevus 2.5.1 ,Erihoolekandeasutuste
reorganiseerimine®. Taotleti investeeringuks 208 897.- eurot. Projekt valiti investeeringute
kavasse. 2017 aasta 10pus kuulutatud echitushanke vditis Parnu REV, kes jii
renoveerimisprojekti ldbiviijaks. Ehitus kujunes loodetust kallimaks ja 2018 aasta alguses
eraldas vallavolikogu omafinantseeringuna 122 000.- (algselt oli planeeritud
omafinantseeringuna 36 864.-  eurot). Kokku projekti  maksumus 330 897.-
Projekti eesmirk oli majutusega toetatud elamise 10 teenuskoha loomine koos taristu
loomisega teenustele ja tegevustele, mis aitavad kaasa teenuseid saavate inimeste
aktiviseerumisele.

Sotsiaalmaja erihoolekandeteenuste eelarve (SKA rahastamine) kolme aasta jooksul on
oluliselt suurenenud just teenuste mahu suurenemise tottu:

Riiklik erihoolekandeteenuste
rahastus

108744

66912
54024

2016.a 2017.a 2018.a




Kohaliku omavalitsuse erihoolekandeteenuste rahastus viimasel kolmel aastal:

KOV-i poolne rahastus
3 3
2
2016.a 2017.a 2018.a

2018 aasta eelarve jaotus kolmeks. Erihoolekandeteenused riiklik rahastus, kohaliku
omavalitsuse rahastus ja koduteenuste ning sotsiaaltransporditeenuste eelarve (ilma
investeeringuta):

2018 eelarve

204455

108744

34593

Riiklik KOV KoV kokku

Aasta 2018:

1. Investeeringu projekti kdigus ehitati sotsiaalmaja kahel korrusel vélja eluruumid 10
toetatud elamise teenusel olevale kliendile, sh hoone esimesele korrusele 3 eluruumi
(liitpuudega Klientidele) ja teisele korrusele 7 eluruumi. Lisaks eluruumidele on
molemal korrusel klientidele tihiseks kasutamiseks tualettruumid, pesuruumid ja
kooginurk. Hoone esimesel korrusel renoveeriti olemasolevad t66- ja tegevustoad (6
ruumi), kus erihoolekandeteenustel ja kaitstud t66 teenusel olevatel klientidel on
voimalik teha t66d voi todsarnaseid tegevusi ning votta osa huviringidest. Ahjukiitte
asemel kiitab maja pelletikatel.




2. Eelpool toodud rahalised vordlusandmed toovad vilja asutuse jatkusuutlikkuse.
Niitavad KOV i panust teenuste arengusse, tagades vajalikud finantsilised vahendid.

IV.Koostoopartnerid
2018 aastal toimis tihe koostdo jargmiste partneritega:

Vallavalitsuse majandusosakond , Vandra Lasteaed, Vandra Kultuurimaja, Suurejoe
Rahvamaja, AS Wendre — pakkusid t66d ja erinevaid tootegevusi meie
erihoolekandeteenustel olevatele klientidele. Novembris kiisisime tagasisidet ja kinnitust
jatkuvaks koostooks. Koik eeltoodud meile Kinnituskirja saatsid.

Parnumaa Kutsehariduskeskus, Vana-Vigala Tehnika- ja teeninduskool — oleme
praktikakohaks nende Opilastele (3 dpilast).

Vindra Naisselts on meie pikaajaline partner taaskasutuse ruumide haldamisel (Vana tn 24)
ning lisaks voimaldasid meile ruume tegevuste labiviimiseks 6 kuuks kui meie hoones
toimusid renoveerimistodd.

Kaasasime augustis toimuval vabariiklikul erivajadustega inimeste spordipdeval kohalikke
kogukonnaliikmeid.

1. Novembris kiisisime tagasisidet ja kinnitust jatkuvaks koostdoks. Koik eeltoodud
partnerid kes pakuvad klientidele t66d, meile kinnituskirja saatsid.

2. Tianu Viéndra Naisseltsile saime koikide teenustega jétkata , ilma et oleks esinenud
torkeid seoses hoone renoveerimistoddega.

3. Parnu Kutsehariduskeskus kiilastas esmakordselt sel aastal 2 korral tegevusjuhendaja
kursusel Oppijatega meie asutust, et tutvustada teenuseid ja tegevusjuhendaja t66d.
Saime suuliselt vdga head tagasisidet.

4. Spordipdeval olid vabatahtlikena abis 35 inimest meie piirkonnast, kes kdik lubasid
jérgmisel aastal taas abis olla.

2018 aasta on Viéndra Alevi Sotsiaalmajale olnud muutuste ja suure arenguhiippe aeg.

Koostas: Lembi Uulimaa

31.01.2019.a.



